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REGULAMIN
rozliczania kosztow zakupu ciepla na potrzeby centralnego ogrzewania

i przygotowania cieplej wody uzytkowej oraz obslugi wodomierzy wody
zimnej i cieplej w Spoldzielni Mieszkaniowe;j
»Cegielka” we Wroclawiu.

ROZDZIALT
POSTANOWIENIA OGOLNE

I Zakres stosowania regulaminu
Regulamin okresla zasady rozliczania kosztéw zakupu ciepta do potrzeb centralnego
ogrzewania i przygotowania cieptej wody uzytkowej dla lokali w budynkach zarzadzanych
przez Spoldzielnie.

Il Podstawa prawna.

1. Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz. U. z 1 lipca 2022 r. poz. 1385),

2. Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 7 grudnia 2021 r, w sprawie

warunkOow ustalania technicznej mozliwosci i oplacalnosci zastosowania cieplomierzy,

podzielnikow kosztéw ogrzewania oraz wodomierzy do pomiaru cieplej wody uzytkowej,
warunkow wyboru metody rozliczania kosztow zakupu ciepta oraz zakresu informacii

zawartych w indywidualnych rozliczeniach (Dz.U. z 2021r. poz. 2273),

Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o spotdzielniach mieszkaniowych (Dz.U. z 2021r. poz.

1208),

4. Ustawa z dnia 7 lipca 1994r. — Prawo budowlane (Dz.U. z 2021r., poz. 2351 z p6zn. zm.),

5. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 16 sierpnia 1999r. w
sprawie warunkow technicznych uzytkowania budynkéw mieszkalnych (Dz.U. z 1999r.. nr
74, p0z.836 z pézn. zm.),

6. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002r. w sprawie warunkow
technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz.U. z 2019, poz.
1065, z pdzn. zm.),

7. Ustawa z dnia 21 czerwca 2001r. o ochronie praw lokatorow, mieszkaniowym zasobie gminy
1 zmianie kodeksu cywilnego (Dz.U. z 2022r., poz. 172),

8. Ustawa z dnia 24 czerwca 1994r. o whasnosci lokali (Dz.U. z 2021r., poz. 1048),

9. Ustawa z dnia 11 maja 2001r. Prawo o miarach (Dz.U. z 2021r., poz. 2068).

10. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2020r., poz. 1740 z pozn. zm.),

I1. Ustawa z dnia 17 listopada 1964r.- Kodeks Postgpowania Cywilnego (Dz.U. z 2021r., poz.
1805 z pozn. zm.),

12. Statut Spétdzielni Mieszkaniowej ,,.Cegietka”,

13. Norma PN-EN 834-1999; 2013 -12 Podzielniki kosztéow ogrzewania do rejestrowania
zuzycia ciepla przez grzejniki — Przyrzady zasilane energia elektryczna.
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111. Okreslenie poje¢ uzytych w regulaminie

1. Uzytkownik lokalu — osoba, ktorej przystuguje spoldzielcze prawo do lokalu, prawo
wiasnosci lokalu lub osoba uzytkujaca lokal bez tytutu prawnego.

2. Okres rozliczeniowy — umowny okres czasu, za ktory cyklicznie dokonuje sie rozliczen
kosztéw poniesionych na zakup i dostarczenie ciepta z naliczonymi za ten okres
zaliczkami przez uzytkownikow lokali. Okres rozliczeniowy rozpoczyna sie 1stycznia a
konczy 31 grudnia kazdego roku.
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. Jednostka rozliczeniowa — dla rozliczania kosztow centralnego ogrzewania i kosztow

cieplej wody uzytkowej jednostka rozliczeniowa jest budynek., zasilany w cieplo
z odrgbnego wezla cieplowniczego.

. Rozliczenie indywidualne — podzial kosztow dostawy ciepta do budynku pomiedzy

uzytkownik6w poszczeg6lnych lokali mieszkalnych i uzytkowych, a takze lokali o innym
przeznaczeniu z uwzglednieniem naliczonych zaliczek miesiecznych w  okresie
rozliczeniowym.

. Cieplomierz lokalowy —urzadzenie pomiarowe okreslajace zuzycie ciepla w jednostkach

fizycznych w lokalu.

. Podzielnik kosztéw ogrzewania — urzadzenie elektroniczne umozliwiajace indywidualne

rozliczenie kosztéw ogrzewania, nie bedace urzgdzeniem pomiarowym w rozumieniu
przepiséw metrologicznych, posiadajace deklaracj¢ zgodnosci z Polskag Normg PN-EN
834, stuzgce do ustalenia udziatu danego lokalu w kosztach ogrzewania budynku.

- Wspélezynnik wyréwnawezy — wspolezynnik zuzycia ciepta na ogrzewanie wynikajacy

z polozenia lokalu w bryle budynku wyliczony metoda obliczeniowg. Zastosowanie
wspotezynnikow wyréwnawezych ma na celu zniwelowanie réznic w zapotrzebowaniu
na cieplo poszczegdlnych lokali wynikajacych z ich potozenia w bryle budynku
niezaleznych od zachowania uzytkownikow lokali.

Wspolczynnik oceny (wspolczynnik grzejnikowy) — wspolezynnik przeliczeniowy,
charakterystyczny dla danego ukladu grzejnik — podzielnik. Warto$é wspélezynnika
oceny zalezy od mocy i charakterystyki technicznej grzejnika (typ, material, konstrukcja),
metody montazu podzielnika oraz od typu podzielnika. Sposéb wyznaczenia
wspolczynnika oceny okresla norma PN-EN 834. Zadaniem wspotczynnika oceny jest
zapewnienie jednakowych wartosci jednostek zuzycia dla grzejnikéw emitujacych
jednakowe ilosci ciepta bez wzgledu na typ grzejnika.

9. Jednostka zuzycia — wartos¢ wskazania z podzielnika kosztow ogrzewania przemnozona

10.
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przez wspolczynnik oceny (uwaga: niektore typy podzielnikow maja wprogramowany
wspolczynnik oceny i od razu wy$wietlajg jednostki zuzycia).

Obliczeniowa jednostka zuzycia - warto$¢ wskazania z podzielnika kosztéw ogrzewania
przemnozona przez wspotczynnik oceny i wspotezynnik wyréwnawczy.

Temperatura obliczeniowa w pomieszczeniu — temperatura powietrza w pomieszczeniu,
ktorg nalezy przyjmowa¢ przy obliczeniu zapotrzebowania ciepta dla pomieszczen
i budynku, zgodnie z normami i warunkami technicznymi obowigzujacymi w chwili
dokonywania tych obliczen.

Minimalna temperatura w pomieszczeniach — temperatura nie nizsza niz 16° C
w pomieszczeniach lokalu o temperaturze obliczeniowej 20° C lub wyzszej — w celu
zapewnienia wlasciwych warunkéw eksploatacyjnych budynku i lokali, kazdy
uzytkownik ma obowigzek stosowania nastaw zaworéw grzejnikowych, zapewniajacych
wymagang rozporzgdzeniem wskazang temperature uzytkowania pomieszczen .
Wodomierz cieplej wody — urzadzenie pomiarowe mierzace objeto$é podgrzanej wody,
ktora zostata zuzyta w poszezegdlnych lokalach.

Koszty zakupu ciepla lub gazu- suma oplat wyliczonych przez przedsigbiorstwo
energetyczne i dostawcg gazu na podstawie cen i stawek oplat zawartych w taryfie,
z uwzglgdnieniem udzielonych upustow i bonifikat. Koszty zakupu sg ewidencjonowane
i rozliczane odrgbnie dla kazdego budynku i obcigzajg wszystkich uzytkownikéw lokali
ogrzewanych przez wspdlng instalacje.

Koszt ogrzewania - suma ponoszonych oplat stalych i zmiennych za cieplo i gaz
dostarczanych na cele ogrzewania.



16. Koszt przygotowania cieplej wody uzytkowej (c.w.u.) — suma ponoszonych optat
statych i zmiennych za cieplo i gaz dostarczanych na cele podgrzania wody
wodociggowej.

17. Wezel cieplny - zespol urzadzen zaopatrujacy w cieplo instalacie wewnatrz budynku.
Ciepto moze by¢ produkowane w kotlowni budynku, dostarczane z sieci zdalaczynnej dla
budynku poprzez wymiennik ciepta, lub kociot zasilany gazem.

18. Odszkodowanie — naleznos¢ finansowa, jaka uzytkownik lokalu ponosi na rzecz zarzadcy
budynku w przypadkach opisanych w regulaminie w szczegdlnosci okreslonych w art.
45a ust. 1la ustawy Prawo energetyczne. Przepisy dotyczace odszkodowania zawarte
w art. 361 — 363 ustawy Kodeks Cywilny stosuje si¢ odpowiednio do wilasciwego
przypadku.

19. Rozliczanie zamienne - rozliczanie na podstawie kubatury lub powierzchni
lokali/pomieszczen - dotyczy lokali/pomieszczeni bez opomiarowania, bez prawidlowo
zarejestrowanego zuzycia ciepla oraz tych, dla ktérych zastosowano limit minimalnych
lub maksymalnych kosztow zmiennych ogrzewania. Dla ww. lokali/pomieszczen stosuje
si¢ szacowanie zuzycia ciepta lub c.w.u. wg zapiséw niniejszego regulaminu.

Rozdzial 11

KOSZTY ENERGII CIEPLNEJ
. Do kosztow zakupu energii cieplnej zaliczane s3 wylacznie koszty ponoszone na rzecz
dostawcy ciepla
. Koszty zakupu energii cieplnej obejmuja sume:
2.1. optlat niezaleznych od zuzycia energii cieplnej (oplata stata)
- za zamoOwiong moc cieplng pobierang w okresie 12 miesiecy w roku w zt/MW
- za ustugi przesylowe liczone wedlug mocy zamowionej w okresie 12 miesiecy w roku w
zZ/MW
- oplat¢ abonamentowsg
- oplat¢ za nosnik ciepla (za napelnianie lub uzupelnienie instalacji odbiorczych)
- optaty za inne ustugi lub czynnosci wykonywane na zlecenie odbiorcy
2.2 oplat wynikajacych ze zuzycia energii cieplnej (optata zmienna)
-za zuzyta energi¢ cieplng wedlug wskazan cieplomierzy zainstalowanych w weztach
cieplnych, pobierang w okresach grzewczych w zV/GJ
- za ushugi przesylowe pobierane w kazdym miesiacu, w ktérym nastapit pobor energii
cieplnej wedhug ilosci zuzytego ciepla w z1/GJ
. Do kosztéow wytworzenia ciepla w budynkach posiadajgcych indywidualne kotlownie
zalicza sig:
3.1.oplaty niezalezne od zuzycia energii cieplne] (oplata stala):
- oplatg abonamentowa
- oplate sieciowg statg
- oplate za przekroczenie mocy
- koszt staly czynnika grzewczego
- amortyzacje kottowni
- koszty biezacej obstugi serwisowej
- koszty napraw i remontow kottowni
3.2. optat wynikajacych ze zuzycia energii cieplnej (oplata zmienna):
- oplatg za paliwo gazowe
- oplate sieciowg zmienng
- koszt energii elektrycznej na rzecz kotlowni
- koszt wody na uzupelinienie ztadu




4. Koszty zakupu ciepla do budynku lub jego wytworzenia we wlasnym zrodle ciepla, obcigzajg
wszystkich uzytkownikow lokali w danym budynku.

ROZDZIAL 111
PODZIAL ZUZYCIA ENERGII CIEPLNEJ NA CELE CENTRALNEGO
OGRZEWANIA I NA KOSZTY PRZYGOTOWANIA CIEPLEJ WODY
UZYTKOWEJ]

1. Koszty zakupu ciepla rozlicza si¢ odrebnie dla poszczegdlnych budynkow.

2. Rozliczenia z indywidualnymi odbiorcami w lokalach za cieplo zuzyte na podgrzanie
wody wodociggowej prowadzone sg z uwzglgdnieniem zainstalowanych w wezlach
cieplnych cieplomierzy mierzacych zuzytg ilo$¢ energii na potrzeby podgrzania wody.

3. Obliczenie ilosci ciepla zuzytego na podgrzanie wody nastepuje poprzez odjecie wskazan
cieplomierza gléwnego 1 wskazan podlicznika ciepta na centralne ogrzewanie.
Jednostkowy koszt podgrzania 1 m® wody to stosunek catkowitego kosztu podgrzania do
ilosci zuzytej cieplej wody.

4. W przypadku wspolnego opomiarowania zuzycia energii cieplnej na potrzeby centralnego
ogrzewania i podgrzania wody uzytkowej. koszty podgrzania wody wyznacza si¢ z
zuzycia ciepla zarejestrowanego na cieplomierzu gtéwnym z miesigcy letnich (czerwiec,
lipiec, sierpien), aktualnych kosztow ciepta. Jednostkowy koszt podgrzania 1 m” wody to
stosunek kosztu podgrzania do ilosci zuzytej cieptej wody.

5. Oplata stala dla potrzeby rozliczenia kosztow podgrzania wody zostaje wydzielona
proporcjonalnie do ilosci zamowionej mocy na potrzeby ogrzewania i podgrzania zimnej
wody wodociggowe;j.

Rozdzial 1V
ROZLICZANIE KOSZTOW PRZYGOTOWANIA CIEPLEJ WODY
UZYTKOWEJ
1. Rozliczania kosztéw zuzycia energii cieplnej na potrzeby przygotowania cieplej wody
uzytkowej, w oparciu o wodomierze c.w.u. zamontowane w poszczegdlnych lokalach,
dokonuje Spoldzielnia, ktéra moze zleci¢ rozliczanie kosztow c.w.u. podmiotowi
zewnetrznemu, specjalizujgcemu si¢ w tego typu rozliczeniach.
2. Rozliczenie sumy oplaty stalej i zmiennej od dostawcy ciepla i gazu nastepuje do
poszczegdlnych wezloéw cieplnych wg podziatu:
- 50% sumy opfaty stalej i zmiennej dostawcy ciepla i gazu- dzielona proporcjonalnie do
powierzchni uzytkowej lokali (alternatywnie dzielona proporcjonalnie do ilosci lokali
w nieruchomosci)
- 50% sumy oplaty stalej i zmiennej od dostawcy ciepla i gazu- dzielona proporcjonalnie
do wskazan wodomierzy c.w.u. w lokalach uzytkownikow

Rozdzial V
ROZLICZANIE KOSZTOW CENTRALNEGO OGRZEWANIA
1. Rozliczania kosztéw zuzycia energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania, w
oparciu o odezyty podzielnikéw kosztow ogrzewania zamontowanych na grzejnikach lub
cieptomierzy w poszczegolnych lokalach, dokonuje firma rozliczeniowa zgodnie z umowa
rozliczeniowg zawartg ze Spotdzielnia oraz niniejszym regulaminem.
2. Rozliczenie sumy optaty statej i zmiennej;
- dla lokali posiadajgcych zainstalowane podzielniki kosztow udzial kosztéow statych
dzielonych proporcjonalnie do powierzchni lokali wynosi 60 %, a udzial kosztow

zmiennych wynosi 40 %.
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- dla lokali wyposazonych w cieplomierze udzial kosztéw stalych dzielonych
proporcjonalnie do powierzchni lokali wynosi 50%. Udzial kosztéw zmiennych
wynikajacy z odezytu cieptomierza wynosi 50%.

3. Wspétezynnik wyréwnawczy dla danego lokalu, wylicza sie jako stosunek najmniejszej w
danym budynku wartosci obliczeniowego zapotrzebowania ciepta do ogrzewania,
przypadajacego na jednostke powierzchni uzytkowej lokalu, do wartosci obliczeniowego
zapotrzebowania na cieplo do ogrzewania, przypadajacego na jednostke powierzchni
uzytkowej lokalu dla ktorego wspotczynnik jest wyznaczany.

4. Wspolezynniki wyréwnawcze oblicza si¢ zwykle z dokladno$cia do dwéch cyfr po
przecinku.

5. Rozliczenia z indywidualnymi odbiorcami w lokalach za cieplo zuzyte na ogrzewanie
prowadzone sg w budynkach w ktérych:

- w wezle cieplnym zainstalowane sg cieplomierze mierzace zuzytg ilo$¢ energii na potrzeby
ogrzewania.

- zainstalowane cieplomierze lokalowe lub podzielniki kosztow ogrzewania umozliwiajace
rozliczenie kosztéw ciepta dostarczonego do lokalu.

- zainstalowane zostaly zawory posiadajace glowice termostatyczne na grzejnikach
usytuowanych w lokalach.

6. Jezeli budynek zostal czgsciowo lub w calosci ocieplony i termin zakonczenia robot
termomodernizacyjnych wypada w trakcie sezonu grzewczego, nowe wyliczone po
ociepleniu  wspélczynniki wyréwnawcze stosuje sie od nastepnego okresu
rozliczeniowego. Wskazane jest wyliczanie nowych wspolczynnikow po catkowitym
zakonczeniu prac termo- modernizacyjnych.

7. Zgodnie z zapisami ustawy Prawo energetyczne art. 45a, ust.12, regulamin dopuszcza
mozliwos¢ zamiennego rozliczania oplat za cieplo dla lokali mieszkalnych lub uzytkowych
tj. w sposob okreslony w rozdziale VI niniejszego regulaminu.

Rozdzial V1
SZCZEGOLNE PRZYPADKI ROZLICZEN KOSZTOW OGRZEWANIA
ROZLICZANIE ZAMIENNE
1. Przy rozliczeniu rocznym w lokalach, w ktorych uzytkownik:

1.1. Nie udostepnit lokalu lub pojedynczego pomieszczenia do zamontowania podzielnikéw
kosztéw ogrzewania badz

1.2. Uniemozliwit:

- dokonanie sprawdzenia podzielnika/6w kosztéw ogrzewania i odczytu — mimo
wezesniejszego powiadomienia pisemnego o planowanym terminie wykonania
sprawdzenia urzadzenia i przeprowadzenia odczytu manualnego,

- uszkodzil plombe podzielnika lub podzielnik,

- dokonat ingerencji w podzielnik w celu zafalszowania jego wskazan,

ustala sig, ze od uzytkownika dochodzone bedzie odszkodowanie w wysokosci ustalonej
zgodnie z nastgpujacymi zasadami:

Koszty stale (oplata stala oraz koszty stale wspolne) ustala si¢ na zasadach ogodlnych
okreslonych niniejszym regulaminem.

Koszty zmienne zostang wyliczone w oparciu o maksymalne zuzycie w budynku.
Niezaleznie od kosztéw zmiennych uzytkownik ponosi dodatkowe koszty zwiazane z
ewentualng koniecznoscig wymiany uszkodzonych podzielnikéw na nowe.

1.3. W lokalu, w ktérym nastgpilta awaria wszystkich podzielnikow: koszty ogrzewania dla
tego lokalu, zostang wyliczone — wg $redniego zuzycia w budynku w przeliczeniu na 1m”
powierzchni, z uwzglgdnieniem powierzchni tego lokalu.



1.4. Pomieszczenia, w ktorych na pojedynczych grzejnikach nastapita awaria podzielnika
kosztow ogrzewania lub gdy z przyczyn niezaleznych od uzytkownika lokalu odczytanie
pojedynczego podzielnika nie jest mozliwe, zuzycie ciepla przez grzejnik zostanie
oszacowane — wg mocy charakterystyki technicznej danego grzejnika.

1.5. Grzejniki, ktore zostaly zdemontowane za zgoda Spotdzielni — wskazania podzielnikow
zamontowanych na tych grzejnikach zostang uwzglednione w rozliczeniu za okres
uzytkowania grzejnika. W przypadku braku odczytu podzielnika. zuzycie ciepla przez
grzejnik zostanie oszacowane do momentu demontazu grzejnika.

1.6. Grzejniki zdemontowane bez zgody Spoldzielni: zuzycie ciepta zostanie oszacowane w
oparciu o pierwotng inwentaryzacje grzejnika i techniczng mozliwos¢ emisji ciepla do
lokalu przez taki grzejnik w pelnym okresie rozliczeniowym, w ktérym stwierdzono
demontaz.

1.7. W przypadku dokonania zmian w instalacji c.0. uzgodnionych ze Spéldzielnig (np.
zmiana grzejnikow) - firma rozliczeniowa dokona stosownych migdzyodczytow
i przemontowania podzielnikow zgodnie z cennikiem ustug dodatkowych. Zmiana typu
zamontowanego grzejnika wiaze si¢ zwykle ze zmiang warto$ci wspolczynnika oceny.

1.8. Pojedyncze grzejniki z uszkodzonym zaworem termostatycznym rozliczane bedag - wg
wartosci odczytu z podzielnika kosztow ogrzewania.

1.9. Jezeli uzytkownik lokalu zakreca zawory przy grzejnikach, lub podejmie inne dziatania w
celu odciecia/ograniczenia doptywu czynnika grzewczego w sposob niegwarantujacy za
ich pomocg utrzymania w mieszkaniu temperatury wyzszej niz 16° C, a lokal ogrzewany
jest kosztem lokali sgsiednich (przenikanie ciepta przez przegrody), Spotdzielnia moze
naliczy¢ oplate uzupelniajaca za ogrzewanie za okres rozliczeniowy ustalona,
maksymalnie do sredniego zuzycia ciepta (GJ) na powierzchni¢ jednostkows (m?) w
budynku, pomnozong przez powierzchnig lokalu.

Rozdzial VII
MAKSYMALNY I MINIMALNY KOSZT ZMIENNY ZUZYCIA CIEPLA W
LOKALU
Dla kazdego sezonu grzewczego (okresu rozliczeniowego) wyznacza si¢ maksymalny
i minimalny koszt zmienny zuzycia ciepta w lokalu.

1. Minimalny koszt zmienny zuzycia ciepta w lokalu oblicza si¢ jako iloczyn powierzchni
uzytkowej danego lokalu i 50% sredniego jednostkowego kosztu zmiennego zuzycia
ciepla w budynku.

2. Maksymalny koszt zmienny zuzycia ciepta w lokalu oblicza si¢ jako iloczyn powierzchni
uzytkowej danego lokalu i 250% sredniego jednostkowego kosztu zmiennego zuzycia
ciepla w budynku.

3. Ustalona réznica mi¢dzy kosztem rzeczywistym, a skorygowanym zmniejsza lub zwigksza
odpowiednio koszty zmienne zuzycia ciepta w budynku.

Rozdzial VIII
SZCZEGOLNE PRZYPADKI ROZLICZANIA KOSZTOW PRZYGOTOWANIA
C.W.U.

1. Przy rozliczeniu rocznym:

1.1 Dla lokali mieszkalnych nie posiadajagcych wodomierzy ustala si¢ koszt zuzytej wody na
podstawie obowiazujacych norm zuzycia wody: zimna woda do podgrzania 5 m’ na 1
osobe miesigcznie.

1.2. W przypadku stwierdzenia ingerencji uzytkownika lokalu w uklad pomiarowy
powodujacy zaburzenie wskazan wodomierza ciepte) wody lub jego uszkodzenie odczyty z
tego wodomierza nie bedg przyjmowane do rozliczenia. W okresie rozliczeniowym, w
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ktorym zaistniata powyzsza sytuacja koszty zuzycia bedg rozliczane wg norm zuzycia
stosowane jak dla lokali nieopomiarowanych. Dodatkowo uzytkownik lokalu ponosi
koszty naprawy, legalizacji i montazu nowych wodomierzy w tym lokalu.

1.3 Utrudnienie w dostgpie do odczytu w przypadku braku mozliwo$ci wykonania odezytu
zdalnego, spowoduje, ze rozliczanie dokonywane bedzie wg norm zuzycia stosowane jak
dla lokali nieopomiarowanych.

1.4 W lokalach, w ktérych nastapila awaria wodomierza lub gdy z przyczyn niezaleznych od
uzytkownika lokalu odczytanie wodomierza cieplej wody nie jest mozliwe, koszty
podgrzania wody dla tych lokali, zostana wyliczone — wg $redniego zuzycia w danym
lokalu z dwoch poprzednich okresow rozliczeniowych lub zuzycia z poprzedniego okresu
lub na podstawie $redniego zuzycia z nieruchomosci minionego okresu rozliczeniowego w
zaleznosci od dostgpnosci danych dotyczacych zuzycia.

Rozdzial IX
KONTROLA GOSPODARKI CIEPLNEJ

1. Spéldzielnia jest uprawniona do kontroli przestrzegania przepiséw okreslonych niniejszym
regulaminem.

2. Uzytkownik lokalu jest zobowigzany do udostepnienia lokalu w celu:

a) kontroli stanu technicznego urzadzen i instalacji;

b) zainstalowania i wymiany (ewentualnie montazu uzupetiajacego) podzielnikow
kosztéw ogrzewania, wodomierzy i cieptomierzy;

¢) wykonanie odczytu wzrokowego w lokalu, w przypadku trudnosci w przeprowadzeniu
zdalnego odczytu;

d) sprawdzenia poprawnosci odezytu zdalnego poprzez odezyt wzrokowy w lokalu

e) zabezpieczenia urzgdzen pomiarowych przed mozliwoscig ich mechanicznego
uszkodzenia, oddzialywania pola magnetycznego, zabrudzenia a takze od innych
czynnikéw wypaczajacych wyniki odezytow,

f) przestrzegania zakazu dokonywania samowolnej zmiany usytuowania wodomierzy -
zmiana moze by¢ dokonana na wniosek zainteresowanego za zgoda i na warunkach
ustalonych przez Spotdzielnie,

g) ujawnienia ewentualnego, nielegalnego poboru wody.

3. Uzytkownik lokalu zobowiazany jest zapewnié pelne bezpieczenstwo osobie uprawnionej
podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych

4. Uzytkownik lokalu obowigzany jest niezwlocznie powiadomi¢ Spéidzielnie o kazdym
przypadku uszkodzenia instalacji c.o. wewnatrz lokalu, o fakcie blednej pracy podzielnika
kosztow ogrzewania, cieplomierza, wodomierza (np. brak wskazania), zaworu
termostatycznego, plomby - pod rygorem ponoszenia odpowiedzialnosci za wynikle stad
szkody.

5. Uszkodzenia, o ktérych mowa w ust. 4, powstate z przyczyn niezaleznych od uzytkownika
lokalu, Spotdzielnia usuwa nieodplatnie.

6. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia podzielnika kosztow ogrzewania, cieplomierza,
wodomierza, koszt usunigcia usterki ponosi uzytkownik lokalu, chyba ze usterka powinna by¢
usunigta w ramach gwarancji producenta na urzadzenie.

7. W przypadkach spornych i wobec trudnosci z ustaleniem przyczyn uszkodzenia Spoldzielnia
powoluje specjalny zespdl, ktorego zadaniem jest zbadanie przyczyn i opracowanie
wnioskow.

8. W przypadku kwestionowania przez uzytkownika lokalu wskazan wodomierza, cieplomierza,
podzielnika kosztéw ogrzewania, Spoldzielnia dokona jego wymiany, a zdemontowane
urzadzenie poddane zostanie ekspertyzie. Potrzebe sprawdzenia urzadzenia uzytkownik
zglasza na pismie. Gdy ekspertyza wykaze. ze urzadzenie jest sprawne technicznie, koszty
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ekspertyzy, legalizacji, wymiany i oplombowania ponosi uzytkownik lokalu. Kwestionowanie
wskazan urzadzenia, nie zwalnia uzytkownika lokalu z obowigzku optacania biezacych
naleznosci za zuzycie ciepta na c.o. oraz c.w.u.
Kazda samowolna ingerencja uzytkownika lokalu w instalacj¢ c.o. bez zgody Spotdzielni,
stanowi razgce naruszenie obowigzkéw przez uzytkownika lokalu i jest rownowazna z
nielegalnym poborem energii cieplnej. Za samowolng ingerencje uwaza sig¢ w szczegolnosci:
a) zainstalowanie dodatkowych grzejnikéw, powiekszenic istniejacych zestawow
grzejnikdw oraz ich zmiana;
b) zainstalowanie ogrzewania podlogowego podlgczonego do istniejacej w budynku
instalacji centralnego ogrzewania;
¢) demontaz grzejnika w pomieszezeniu lokalu;
d) zwigkszenie mocy grzewczej grzejnika w tazience;
e) spuszczenie wody z instalacji c.o0.;
f) zmiana nastaw wstgpnych zaworéw grzejnikowych;
g) demontaz podzielnika kosztow ogrzewania; przez demontaz nalezy w szczegdlnosci
rozumie¢ zerwanie mechanicznej plomby montazowej;
h) zmiang¢ miejsca zamocowania podzielnika kosztow ogrzewania;
i) umys$lne zniszczenie cieplomierza, podzielnika kosztéw ogrzewania;
Koszty likwidacji samowolnej ingerencji uzytkownika w instalacje c.0. (przywrdcenia stanu
pierwotnego) obcigzajg uzytkownika lokalu.

Rozdzial X )
ZALICZKI NA POKRYCIE KOSZTOW C.0. oraz C.W.U.

. Przez caly okres rozliczeniowy, uzytkownik lokalu zobowigzany jest do wnoszenia

miesigcznych zaliczek na pokrycie kosztow zakupu energii cieplnej i gazu na potrzeby
centralnego ogrzewania i przygotowania cieptej wody uzytkowej.

Wysokos¢ indywidualnych dla kazdego uzytkownika lokalu zaliczek na pokrycie kosztow
zakupu energii cieplnej i gazu na potrzeby c.o. oraz c.w.u. ustalane s3 wg ponizszych zasad:

- podstawa kalkulacji zaliczek jest wysokos¢ indywidualnych kosztéw przypadajacych na
dany lokal w poprzednim okresie rozliczeniowym, powigkszonych o wskaznik procentowy
wynikajacy z analizy czynnikow, ktore majg wplyw na zuzycie ciepta oraz koszt jego zakupu
np. zmiany cen taryfowych, podjete lub planowane dziatania energooszczedne.

Rozdzial X1
ZAKRES INFORMACJI O KOSZTACH ZAKUPU CIEPLA DO BUDYNKU
I LOKALU
Dla rozliczen przy wykorzystaniu wskazan podzielnikéw kosztéw ogrzewania, Spoldzielnia
dostarcza uzytkownikowi lokalu raz w roku, rozliczenie kosztéw ogrzewania oraz kosztow
przygotowania ¢.w.u. wraz z ponizszym zakresem informacji:

1. dla budynku:

a) ilos¢ pobranego ciepla na potrzeby centralnego ogrzewania oraz przygotowania cieplej
wody uzytkowej w budynku,

b) powierzchnig lub kubaturg¢ budynku,

¢) ilos¢ pobranego ciepta przypadajaca na 1m’ powierzchni lokali lub 1m’ kubatury,

d) koszt pobranego ciepta w rozbiciu na koszty ogrzewania i koszty przygotowania
cieplej wody uzytkowe;j,

) Kkoszty state zakupu ciepta,

f) koszty zmienne zakupu ciepla wynikajace z ilosci pobranego ciepla,

g) ilos¢ zarcjestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewania,



h) $redni koszt ogrzewania lokali w budynku na 1 m* powierzchni lub 1 m® kubatury,

1) stosowane wspoélczynniki wyrdéwnawcze dla poszezegdlnych lokali,

j) blok informacyjny,

2. dla lokalu:

a) ilo$¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewania w danym
lokalu,

b) ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewania w danym lokalu
skorygowanych przez wspotczynniki wyréwnawcze,

¢) wartos¢ maksymalnego zuzycia dla danego lokalu w sezonie grzewczym,

d) warto$¢ minimalnego zuzycia dla danego lokalu w sezonie grzewczym,

¢) wielkos¢ naliczonych zaliczek na poczet kosztow centralnego ogrzewania,

f) wysokos¢ miesigcznych zaliczek na poczet kosztow centralnego ogrzewania w
nastgpnym sezonie grzewczym,

g) saldo rozliczenia, w tym wysokos¢ nadplaty lub niedoplaty.

Rozdzial XII
INFORMACJE O ZUZYCIU CIEPLA
W miar¢ mozliwosci technicznych Spoldzielnia raz w miesiacu umozliwia uzytkownikowi
lokalu, na jego pisemny wniosek, uzyskanie informacji o zuzyciu ciepta, zgodnie z ponizszym
zakresem (w przypadku stosowania urzadzen ze zdalnym odczytem: podzielnikéw kosztow
ogrzewania, cieptomierzy oraz wodomierzy c.w.u.):
1. ilo$¢ pobranego ciepta w podziale na potrzeby centralnego ogrzewania oraz przygotowania
cieplej wody uzytkowej w budynku;
2. ilo$¢ zarejestrowanego ciepla przez cieplomierze lokalowe lub ilo§¢ zarejestrowanych
jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania w budynku;
3. ilos¢ ciepla zuzytego na przygotowanie cieptej wody uzytkowej w danym lokalu;
4. ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewania w danym lokalu
z uwzglednieniem wspélezynnikow oceny i wspolczynnikéw wyréwnawezych.

Rozdzial XII1
WYNIKI ROZLICZENIA ZA OKRES ROZLICZENIOWY

1. Rozliczenie kosztéw przygotowania c.w.u. dokonywane jest raz w roku, w tym samym
czasie co dokonywane jest rozliczenie kosztéw ogrzewania.

2. Po dokonaniu rozliczenia rocznego, Spotdzielnia przekaze uzytkownikowi indywidualne
rozliczenie lokalu, zawierajace rozliczenie kosztow za c.o. oraz c.w.u. oraz kwote nadplaty
lub niedoptaty.

3. Jezeli w wyniku rozliczenia okaze sie, ze:

- kwota wniesionych zaliczek jest wyzsza od poniesionych kosztéw, to powstata nadplata
zostanie zaliczona w poczet przyszlych oplat czynszowych, przekazana na konto wskazane
przez uzytkownika lokalu lub zalicza si¢ na poczet zaleglosci za lokal.

- kwota wniesionych zaliczek jest nizsza od kwoty kosztow wynikajacych z rozliczenia, to
powstata niedoplata podlega jednorazowej wplacie w terminie do kofica miesiaca
nastepujacego po miesigcu, w ktérym dostarczono rozliczenie.

Rozdzial XTIV
REKLAMACJE
1. Uzytkownik lokalu moze wnies¢ na pismie do Spoldzielni reklamacje dotyczaca
rozliczenia kosztéw ciepta w jego lokalu, w terminie 30 dni od daty otrzymania
indywidualnego rozliczenia.




2. Spéldzielnia udzieli odpowiedzi w oparciu o opini¢ merytoryczng firmy rozliczajacej
w terminie do 30 dni od daty wplyniecia reklamacji do Spétdzielni.

3. W przypadku braku mozliwosci rozpairzenia reklamacji w powyzszym terminie,
Spoldzielnia zawiadamia pisemnie uzytkownika lokalu o przyczynie zwloki i nowym
terminie rozpatrzenia reklamacji.

4. Reklamacji nie podlega nieudostepnienie lokalu dla dokonania odczytéw podzielnikow
kosztow ogrzewania w przypadku braku mozliwosci wykonania odczytu drogg radiowa.
Pisma w tej sprawie dotyczace potwierdzonych przypadkéw losowych bedg rozpatrywane
indywidualnie przez Spétdzielnig.

5. Odmowa przyjecia rozliczenia przez uzytkownika, jak rowniez jego nieobecnos¢ w miejscu
zamieszkania (np. pobyt za granicg) nie jest podstawa do przedtuzenia terminu skladania
reklamacji.

6. Uznanie reklamacji i korekta rozliczenia nie zmienia rozliczenia rocznego danego budynku,
a wyliczona r6znica bedzie stanowi¢ bilans otwarcia kolejnego okresu rozliczeniowego.

Rozdzial XV )
POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejszy regulamin zostal zatwierdzony przez Rad¢ Nadzorcza Spoldzielni Mieszkaniowej
.Cegietka” uchwatg nr e wdniudl. ?.K w.elld2022 1.
Wchodzi z zycie po 14 dniach od jego uchwalenia i ma zastosowanie do rozliczen za okres

rozliczeniowy 01.01.2023 r.-31.12.2023 r. oraz kolejnych latach.
Koniec

Sekretarz Rady Nadzorczej Przewodniczacy Rady Nadzorczej

/\7962 QL@/ML
Magdalena Gwiazdows Jerzy ‘Dudzik
Naslolone ﬂm‘M,
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